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0 AGRAIMENTS

Aguest document ha sigut elaborat per I'equip técnic de Nearco amb la voluntat d’aportar
solucions estratégiques per a potenciar el port de Madé com a motor economic i cultural per a
Menorca.

L'equip de Nearco, Agapito Pageo, Oriol Balaguer i Silvana Cusé, voldriem agrair la
col-laboracio i implicacié dels menorquins i menorquines que ens han transmes les seves idees,
suggeriments i punts de vista per fer possible I'elaboracié d’aquest document.

L'equip de Nearco

estrategias
de posicionamiento y crisis

near
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1 PRESENTACIO BATLESSA DE MAO

Fa un any l'equip de govern resultant de les eleccions locals es fixava com una prioritat
absoluta la necessitat de repensar el port de Mad amb |'objectiu de recuperar el pols a la ciutat
a partir de recuperar el port.

Precisament per aco just a l'inici de la present legislatura, el Ple de I'Ajuntament va aprovar per
unanimitat una proposta sobre el port que, entre d'altres, reconeixia la importancia
estrategica del port pel futur de la nostra ciutat i es feia declaracié expressa d’allunyar de la
contesa politica tot el que faci referencia al mateix, actuant tant des del govern com des de
I’'oposicié de forma conjunta, amb total transparéncia i amb plena participacio.

Fa ja molts anys que les impressions de tothom sén d'un declivi progressiu en molts aspectes.
Aquesta enorme rada natural, fruit de la falla entre els terrenys molt antics del nord amb els
maresos del sud, va donar origen a Mad i ha estat porta d'entrada i sortida per a tota Menorca
d'influéncies culturals, comercials i turistiques. Moltes persones creiem que ha arribat I'hora
de recuperar el vigor i les prestacions que en un temps s'originaven a I'espai portuari.

Fruit d’aquesta reflexié en el darrer any s’ha seguit un cami iniciat a finals del passat mandat
d’apropament molt significatiu amb Autoritat Portuaria, amb qui es va acordar impulsar una
analisi que permeti avancar en la consecucié dels objectius marcats amb la participacio de tots
els sectors. Erem i som conscients que aquesta sera una feina complexa, perqué el nostre port
presenta una aglomeracio d'activitats molt diverses, pero aquesta caracteristica fa encara més
apassionant i Util un exercici com el que s'ha comencgat

La connexid i la integracié amb el funcionament de la ciutat, les mercaderies o els creuers que
incideixen més enlla del municipi maoneés, la revisié del funcionament del que és el principal
espai de recepcid nautica de l'illa, la potenciacio intel-ligent dels valors culturals del seu entorn
i la compatibilitat creixent de totes les activitats amb la conservacié dels valors ambientals, son
reptes que caldra abordar a partir del dialeg participat i d'anar recercant visions compartides.

Comentavem que el port de Mad és un port plural. | com a tal, requeria d'una diagnosi
multidisciplinari, amb I'objectiu de definir un Pla d'Acci6 que permetés anar corregint
dinamiques, encetar oportunitats i disposar d'organs que garanteixin un dialeg permanent.

Aqui teniu el resultat d’aquesta primera part del procés. Ara que tenim el rumb ens hem
d’embarcar per arribar a bon port.

Conxa Juanola. Batlessa de Mad

Viceng Tur. Tinent de Batle Responsable de Ports de Mad.
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2 PRESENTACIO DEL BATLE D’ES CASTELL

UNA NOVA OPORTUNITAT PER A MENORCA

S’Ajuntament des Castell ha participat activament en tot el procés de sa redaccié d’aquest pla
d’accié sobre es port de Mad. Un fet cabdal pel municipi i agraeix a I’APB I'oportunitat de participar
en aquest document.

Es Castell és un municipi que mira cap a la mar convencut de sa importancia d’una bona gestié del
nostre entorn natural amb total respecte i sensibilitat cap al medi ambient.

Ha arribat I’hora de prendre decisions valentes i responsables per al present i el futur del nostre
port, com la connectivitat: Cala Corb amb Moll d’en Pons, Fonduco amb Moll de I'hospital, entre
d’altres.

Unes iniciatives que es poden dur a terme amb total respecte amb la fisonomia de sa costa i que
permetran incentivar I'economia local i obrir noves oportunitats.

Aqguesta proposta permetra habilitar nous amarres, aixi com contemplar noves demandes de
vaixells de grans eslores que entre Cala Figuera i Fonduco seria un gran encert. Aquestes apostes
podran donar resposta als aficionats a sa nautica i a sa demanda del sector turistic.

Amb aquestes apostes despertaran l'interés d’altres segments turistics com I’hoteler i donara
opcions a la recuperacié de sa activitat ludica-turistica en un lloc emblematic com és la zona de
Fonduco.

A més, I'Ajuntament es compromet a implicar a les Administracions Publiques de rang superior
perque es deixi de tirar I'aigua de la depuradora a la mar i per tal, es pugui reutilitzar per recuperar
“els aqliifers” entre altres finalitats.

Considerem un gran encert que les entitats esportives dels dos municipis disposen d’un gran espai
que ofereix s’llla Plana per emmagatzemar piragilies, embarcacions, etc. i aixi disposar d’una zona
proxima de camp d’entrenament.

Amb aquestes apostes obrim un gran ventall per fer una passa de qualitat. D’altra banda també
considerem important recuperar i reconéixer les zones tradicionals de bany i contemplar altres, aixi
com zones de pesca (amb canya) ja que es Castell aposta per un port per a tothom.

També un valor important és el llegat historic militar des port perqué entenem que es pot convertir
en un gran centre d’interpretacio de la nostra historia i cultura.

Finalment Es Castell aposta pels creuers petits i grans, perque sén una important font d’ingressos ja
que donen a coneixer s'llla i creen potencials turistiques de futur, generant economia, ja que el
turisme és el principal motor economic de s’llla i no podem deixar d’apostar pel que és el segon
port natural més important del mén, el Port de Maé.

Lluis Camps Batle es Castell
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3 PRESENTACIO DEL PRESIDENT APB

Les dificultats que ha tingut l'illa de Menorca, els darrers anys, amb la davallada de I’activitat
del port de Mad, que n’ha resultat una de les seves conseqliencies, demanen una resposta
immediata de part de I'APB.

La voluntat d’anar més enlla de la simple lectura del Port de Maé com una font d’ingressos o
despeses i la prestacidé reactiva dels serveis portuaris, han portat a la proposta que avui es
planteja de fer del port un motor economic per a participar en la recuperacié de I'economia de
lailla.

Es evident que les singularitat d’aquesta aposta per a desenvolupar un mapa del Port que
s’adapti als reptes essencials que donessin resposta als interrogants plantejats, han exigit un
treball de consulta a bona part dels representants del sector portuari, institucional,
empresarial, sindical, mediambiental o ciutada.

Durant 6 mesos, s’han realitzat més de 30 entrevistes bilaterals i s’"han desenvolupat 4 taules
de reflexié: el port comercial, el port dels creuers, el port esportiu i cultural i, finalment, el port
creatiu.

Vull agrair, a I'Ajuntament de Mad, a I'Ajuntament d’es Castell, i a totes les Institucions,
entitats i persones que han participat en aquest procés, el seu esperit constructiu per a
col-laborar en la recerca de propostes concretes que facilitessin un nou ventall d’eines i
solucions per a millorar el port de Mad i establir-ne les prioritats del futur.

El recull d’aquesta reflexid, s’ha consensuat per part de I'Autoritat portuaria, amb I’
Ajuntament de Mad i de Es Castell.

Es per aixd que, conjuntament, volem donar impuls al port economic, esportiu i cultural, per a
que permeti fer un salt quantitatiu i qualitatiu, al rol actual del port i assolir els objectius del
pla d’accié 2016-2019, que s’incorpora en aquest document.

Es tracta, en definitiva, de fer una aposta valenta per a implementar aquest pla d’accié i assolir
els seus resultats en el termini dels propers 4 anys.

Fem una crida, des d’ara, a totes les Institucions, associacions i ciutadans de Menorca, per a
que col-laborin en fer-ho possible

Joan Gual

President Autoritat Portuaria de Balears
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4 INTRODUCCIO

Aquest pla d’accié per a donar impuls al Port de Mad és una iniciativa de I’Autoritat Portuaria
de Balears, amb el suport de I’Ajuntament de Mad i de Es Castell, amb I'objectiu de prioritzar
un conjunt d’accions que ajudin a dinamitzar el port en els propers anys.

Per a fer aquesta proposta i, com a condicidé imprescindible, durant els darrers 6 mesos, s’han
realitzat un conjunt de sessions de treball amb els diferents actors del port i la ciutat, en 4
tallers: Port comercial, port de creuers, el port esportiu, cultural i natural, i el port creatiu.

Han participat més d’una vuitantena de persones representant a diferents institucions, sectors
econOmics, empresarials, culturals, socials i de proteccid de la Natura.

Aixi mateix, s’han realitzat entrevistes personals a una trentena de persones que resulten
claus per a coneixer la seva visio sobre el passat, present i futur del port de Maé.

A tots ells i elles, volem agrair-los les seves aportacions que en bona mesura, trobaran
recollides en aquest document de treball.

Cal entendre aquesta proposta, com el punt de partida d’una nova etapa, on el port de Maé
vol estar més a prop del seu territori, i tornar a esdevenir un dels seus motors economics,
social i cultural.

4.1 CONTEXT ECONOMIC I SOCIAL

El port no és una infraestructura isolada siné que s’emmarca en un context economic, social i
cultural, amb el que ha de comptar per a establir les seves prioritats i la seva oferta de
serveis.

La crisi economica que ha tingut el nostre pais els darrers 9 anys, ha fet que el model
productiu tradicional es poses en qlestié i moltes de les activitats economiques i de serveis
tradicionals, tinguessin una transformacié important.

Els canvis del model turistic, logistic o comercial, han comportat la necessitat de que el port de
Mad replantegi la seva estrategia d’ actuacié per afrontar el futur, en millors condicions.

Certament, el port no esta sol. Mao, es Castell, Menorca i el conjunt de les illes Balears,
segurament, hauran d’actualitzar la seva mirada cap al futur després d’aquesta crisi
economica tant important.

No li correspon a aquesta proposta fer aquest exercici ni ho pretén. Tanmateix, seria ben
util saber que vol ser Menorca en els propers anys i, sobretot, pensar en quin territori volem
que visquin els nostres fills i de que viuran.
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Es una bona noticia llegir aquests dies que es comenca a treballar per establir unes linies
estrategiques pel conjunt de I'illa amb una mirada a mig termini.

En els propers apartats, farem un repas demografic, dels fluxos migratoris, del turisme i de les
dades del port més rellevants.

El port es un reflex del seu entorn: I'activitat economica i I'estructura de la poblacid, les
tendéncies demografiques o el turisme, ens han de donar elements per a poder interpretar
I’evolucié del port i, sobretot, en que convé millorar.

Totes les dades son oficials i, el que hem fet, ha estat elaborar-les per a acotar les tendéncies
que calia detectar.

4.1.1 Principals dades demografiques de Menorca segons nacionalitat i
grups d’edat

La propera grafica ens dona la tendéncia de creixement/ decreixement la poblacié, aixi com la
procedencia.

Dos consideracions inicials:

a) La poblacié de Menorca, avui de 92.348 persones, té una clara tendéncia a la baixa,
segurament, com a conseqléncia de la crisi pero amb una explicacié més complexa
tenint en compte, que al mateix temps, la resta de les llles Balears estan creixent.

b) La pérdua neta de quasi 4000 persones en la poblacié estrangera i, com veurem
després, en edat de treballar, només es veu compensada per un lleuger increment de
poblacié nacional que consoliden un balang¢ negatiu de 1.450 persones, els darrers 4
anys.

Si algunes de les entrevistes realitzades han expressat la seva preocupacidé per la manca de
massa critica de la poblacié de la illa, amb menys de 100.000 per o oferir-los serveis amplis, a
preus competitius, la tendéncia a la baixa afegeix una doble dificultat a aquesta circumstancia.

Tampoc ajuda gens, observar que aquesta tendéncia va contracorrent a les balears, es
focalitza en els estrangers i, com veurem després, en poblacid en edat de treballar.
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POBLACIO SEGONS NACIONALITAT | GRUP D’EDAT DE MENORCA 2011 - 2015

2015 2014 2013 2012 2011
Estrangera 11.473 12.357 14.858 15.239 15.469
Poblacio
(segons Espaiiola 80.875 80.956 80.325 79.939 79.406
nacionalitat)
Total Menorca 92.348 93.313 95.183 95.178 94.875
Menys de 16 anys 15.289 15.554 15.858 15.896 15.882
Poblacié 16 - 64 anys 62.173 63.246 64.767 65.218 65.185
segonsedat g5 o mes 14.886 14.513 14.558 14.064 13.808
Total Menorca 92.348 93.313 95.183 95.178 94.875

Font: Elaboracié propia amb dades IBESTAT
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4.1.2 Fluxos migratoris de Menorca, Mallorca i Eivissa segons desti

4.1.2.1.1.1 Certament, la segiient grafica ens mostra que el gruix de la pérdua de poblacié de
Menorca els darrers 4 anys, es produeix amb un clar contrast amb la resta de les
illes. Estem parlant del 1,5% de la poblacié de la illa en només 4 anys.

Hi ha un segon element destacat que cal tenir molt en compte, i és que gairebé dos tercos del
saldo migratori negatiu de poblacid, que pateix Menorca, es concentren a Mad.

Es evident, que aquestes dades conviden a la reflexid i, sobretot, a reaccionar i no quedar-se
de bragos creuats.

SALDO MIGRATORI 2011 — 2014 (DIFERENCIA ENTRE ELS INMIGRANTS | ELS EMIGRANTS)

2014 2013 2012 2011
Maé -647 -247 -180 43
Menorca -1.028 -395 -315 288
Saldo
migratori Mallorca 3.098 1.840 3.924 -1.851
Eivissa 2.417 3.270 3.935 2.513
Total IB 4.778 5.107 8.353 1.317
Maé 1.013 1.048 1.153 1.301
Immigrants Menorca 3.513 3..769 4.017 4.377
(exclosos Mallorca 25.250 24.137 24.167 23.709
entreilles)  giyigsa 9.386 9.492 9.971 8.760
Total IB 39.349 38.615 39.536 37.837
Maé 1.679 1.225 1.325 1.125
Flux migratori _Menorca 4.370 4.023 4.262 3.916
(exclosos Mallorca 22.347 22.505 20.260 25.811
entreilles)  gjyissa 6.913 6.135 6.057 6.152
Total IB 34.571 33.508 31.183 36.520

Font: Elaboracié propia amb dades IBESTAT

Els moviments de poblacié al detall per a totes les illes permeten visualitzar que la pérdua
neta de poblacié estrangera, només es produeix a Menorca, mentre a la resta de les illes el
saldo és positiu. Aixo és valid tant si comptem els fluxos d’'immigracié entre illes com sind ho
fem.
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MOVIMENTS IMMIGRACIO (EXCLOSOS IMMIGRACIO INTERIOR) A MAO | LES ILLES SEGONS
NACIONALITAT 2011 - 2014

2014 2013 2012 2011

Maé 665 756 839 870

Immigrants Menorca 2.474 2737 3051 3016
nacionalitat Mallorca 12.503 12.052 11.816 10.159
espanyola Eivissa 5.619 6.057 6.190 5.133
Total IB 21.373 21.506 21.740 18.903

Maé 348 292 314 431

Immigrants Menorca 1.039 1032 966 1.361
nacionalitat Mallorca 12.747 12.085 12.351 13.550
estrangera Eivissa 3.767 3.435 3.781 3.627
Total IB 17.976 17.109 17.796 18.934

Maé 1.013 1.048 1.153 1.301

Menorca 3.513 3.769 4.017 4.377

Immigrants totals  Mallorca 25.250 24.137 24.167 23.709
Eivissa 9.386 9.492 9.971 8.760

Total IB 39.349 38.615 39.536 37.837

Font: Elaboracié propia amb dades IBESTAT

MOVIMENTS EMIGRACIO (EXCLOSOS INMIGRACIO INTERIOR) A MAO | LES ILLES SEGONS
NACIONALITAT 2011 - 2014

2014 2013 2012 2011
Maé 861 816 878 818
Emigrants Menorca 2.960 2788 3060 3073
nacionalitat Mallorca 11.287 10.372 10.554 11.163
espanyola Eivissa 4171 3.736 3.974 4.151
Total IB 18.985 17.366 18.036 18.822
Maé 818 409 447 307
Emigrants Menorca 1.410 1235 1.202 843
nacionalitat Mallorca 11.060 12.133 9.706 14.648
estrangera Eivissa 2.742 2.399 2.083 2.001
Total IB 15.586 16.142 13.147 17.698
Maé 1.679 1.225 1.325 1.125
Menorca 4.370 4.023 4.262 3.916
Emigrants totals Mallorca 22.347 22.505 20.260 25.811
Eivissa 6.913 6.135 6.057 6.152
Total IB 34.571 33.508 31.183 36.520

Font: Elaboracié propia amb dades IBESTAT
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MOVIMENTS IMMIGRACIO (INCLOSOS IMMIGRACIO INTERIOR) A MAO | LES ILLES SEGONS
NACIONALITAT 2011 - 2014

2014 2013 2012 2011

Estranger 225 189 192 235

Moviments Altre Comunitat 788 859 961 1.066

. . . Autonoma

immigracié a Mao
Procedeéncia llles 770 657 786 721
Total 1.783 1.705 1.939 2.022
Estranger 14.231 13.026 13.589 14.018
Altre Comunitat

i 2.794 .07 ) 54

Moviments Autdnoma 9 3.073 3.385 3.540

immigracio a

Menorca Procedéncia llles 2.038 1.923 2.202 2.119
Total 5.551 5.692 6.219 6.496
Estranger 10.531 9.455 9.683 10.429

Moviments Altre Comunitat 14.719 14.682 14.484 13.280

immigracio a Autonoma

Mallorca Procedéncia llles 22.414 22.135 23.015 23.331
Total 47.664 46.272 47.182 47.040
Estranger 2.724 2.489 2.716 2.501

Moviments Altre Comunitat 6.662 7.003 7.255 6.259

immigracio a Autonoma

Eivissa Procedéncia llles 3.742 3.956 4.010 3.867
Total 13.128 13.448 13.981 12.627
Estranger 14.231 13.026 13.589 14.018

Moviments Altre Comunitat 25.118 25.589 25.947 23.819

immigracié al total Autonoma

de les llles Balears  procedeéncia llles 28.427 28.272 29.497 29.559
Total 67.776 66.887 69.033 67.396

Font: Elaboracié propia amb dades IBESTAT
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4.1.3 La péerdua del capital huma

I si ens aproximem a les xifres de balang dels moviments migratoris per franges d’edat, la
realitat ens dona unes altres pistes ben rellevants:

a) El gruix de la poblacié que perdem es concentra en la franja de poblacié activa entre
els 16 i els 64 anys. O sigui que estem perdent la poblacié en edat de produir.
Aguest balang és més evident si observem la poblacié major de 64 anys que disminueix
€n menor proporcio.

b) Una segona observacio, té que veure amb la tendéncia que és constant els 4 anys,
fent més dificil una resposta a un fet puntual.

COMPARATIVA DELS MOVIMENTS MIGRATORIS SEGONS GRUPS D’EDAT 2011 - 2014

2014 2013 2012 2011
Maoé 210 191 190 143
Menorca 580 553 543 491
Menors de 16 anys Mallorca 2.944 3.198 2.821 3.191
Eivissa 723 685 598 624
Total IB 4.318 4.508 4.014 4.352
Maé 1.314 981 1.069 928
Menorca 3.475 3.205 3.482 3.218
De 16 a 64 anys Mallorca 17.726 17.654 16.301 21.045
Eivissa 5.830 5.230 5.207 5.292
Total IB 27.841 26.803 25.518 30.128
Maé 155 53 66 54
Menorca 315 265 237 207
Majors de 64 anys Mallorca 1.677 1.653 1.138 1.575
Eivissa 360 220 252 236
Total IB 2.412 2.197 1.651 2.040

Font: Elaboracié propia amb dades IBESTAT
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4.1.4 Dades de I'atur

Per aix0, quan observem les dades d’atur, caldra fer-ho amb prudéncia, perqué tenir una
lectura de I'atur registrat ja hem vist que no dona la fotografia complerta.

Cal imaginar que un percentatge molt significatiu dels emigrants que deixen les illes no ho
fan perqué tenen feina sind, més aviat, el contrari. Amb aixo coincideixen les fonts quan s’ha
intentat comprendre aquest fenomen.

Molta atencid perqué el gruix de I’atur registrat es concentra en la franja dels 35 als 44 anys,
seguida dels 24 als 35. Una altra confirmacié de que la causa té que veure amb la manca
d’oportunitats mirant cap al futur.
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PRINCIPALS DADES DE L’ATUR SEGONS GRUPS D’EDAT 2012 - 2015, podem observar que la
poblacioé que es perd es concentra en edat de treballar.

2015 2014 2013 2012
Mao 2.192 2.401 2.675 2.764
Menorca 6.003 6.633 7.271 7.333
Atur total Mallorca 59.549 65.631 72.563 76.453
Eivissa 9.812 10.829 10.877 11.514
Total IB 75.784 83.560 91.215 95.835
Maoé 247 266 256 270
. Menorca 740 755 794 842
Atur registrat entre
poblacié de Mallorca 7.237 7.653 8.015 8.678
16 a 24 anys
Eivissa 1.151 1.135 1.170 1.356
Total IB 9.181 9.598 10.028 10.938
Maoé 526 593 686 809
Menorca 1.380 1.630 1.816 2.000
Atur registrat entre
poblacié de Mallorca 13.271 14.798 17.154 19.365
25 a 34 anys
Eivissa 2.966 3.362 3.391 3.705
Total IB 17.745 19.920 22.526 25.257
Maoé 621 671 790 792
Menorca 1.622 1.825 2.092 2.119
Atur registrat entre
poblacié de Mallorca 14.603 16.779 19.471 20.725
35 a 44 anys
Eivissa 2.682 2.962 2.946 3.082
Total IB 19.020 21.726 24.669 26.089
Maé 491 525 565 596
. Menorca 1.334 1.422 1.536 1.517
Atur registrat entre
poblacié de Mallorca 13.052 14.655 15.998 16.268
45 a 54 anys
Eivissa 1.702 1.940 1.970 2.022
Total IB 16.178 18.105 19.594 19.895

Font: Elaboracié propia amb dades IBESTAT
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4.1.5 Perfil del turisme de Menorca i les llles Balears

Hi ha una altre dimensié del problema que té que veure amb la quantitat i qualitat del turisme
que té lailla i com pot afectar aquest perfil al negoci portuari, tant pel que fa als passatgers,
com la carrega o al port complementari. (esportiu, cultural...)

D’entrada, les xifres ens indiquen que el turisme s’ha mantingut estable amb un lleuger
increment. La possible davallada de la crisi, s’"ha compensat per la inestabilitat d’altres
destinacions mediterranies, que ha permeés una posicié atractiva, basada en un valor segur,
sense sorpreses.

L'increment sostingut de I'allotjament en hotels i en propietat, contrasta amb les dades pel
conjunt de les illes balears on passa exactament el contrari.

| una cosa semblant passa a I'inversa amb els allotjament de lloguer, on mentre a Menorca
baixen durant el periode, al conjunt de les illes balears pugen, d’una manera significativa.

L'increment de lallotjament en propietat podria tenir un efecte en el lloguer dels
amarraments els propers anys en el port pero és una dada que caldra contrastar.
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TURISTES SEGONS TIPUS D’ALLOTJAMENT DE MENORCA | DE LES ILLES BALEARS 2011 - 2015

2015 2014 2013 2012 2011
Total 1.178.729 1.140.476 1.122.488 1.117.612 1.130.837
Hotels o similars 768.137 733.745 682.634 632.094 708.103
Tipus Allotjament propietat 98.536 90.019 79.554 70.190 78.310
allotjament a
Menorca Allotjament lloguer 195.150  213.515  263.366  315.698  211.152
Allotjament 85.647  79.746 68478 79277  96.279
amics/familiars
Altres 31.258 23.452 28.457 20.353 36.993
Total 12.541.968 13.524.502 13.049.783 12.626.128 12.435.958
Hotels o similars 8.517.738 8.991.577 9.024.322 8.709.846 9.025.957
Tipus Allotjament propietat 643.222 780.451 832.447 864.519 831.829
allotjament a
IB Allotjament lloguer 1.703.607 2.010.660 1.652.899 1.559.895 1.071.774
Allotjament 1.022.543 1.083.089  980.209 1.099.687 1.139.048
amics/familiars
Altres 654.858 658.726 559.907 392.180 367.349

Font: Elaboracié propia amb dades IBESTAT

El turisme, molt concentrat a Menorca a la franja dels 25-44 anys (49%), ens estaria indicant,

probablement, el pes del turisme familiar i la importancia de pensar en quest turisme a
I’hora d’imaginar noves ofertes pel Port i la seva rendibilitat. La capacitat adquisitiva

d’aquesta franja també s’hauria de reflexionar.
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TURISTES SEGONS GRUP D’EDATS DE MENORCA, MALLORCA, EIVISSA | EL CONJUNT DE
BALEARS 2012 - 2015

2015 2014 2013 2012

TOTAL 1.178.729 1.140.476 1.122.397 1.097.661
Menor de 15 anys 10% 11% 12% 10%

Turistes segons De 15 a 24 anys 10% 9% 9% 8%

grups d'edat a

Menorca De25a44 anys 49% 44% 47% 45%
De 45 a 64 anys 24% 29% 27% 32%
De 65 0 més anys 8% 7% 5% 5%
TOTAL 8.806.950 9.650.461  9.478.142  9.123.397
Menor de 15 anys 8% 8% 8% 8%

Turistes segons De 15 a 24 anys 12% 11% 10% 12%

grups d'edat a

Mallorca De 25 a 44 anys 42% 41% 40% 40%
De 45 a 64 anys 30% 32% 34% 33%
De 65 0 més anys 8% 8% 8% 7%
TOTAL 2.556.289  2.733.558  2.447.228 2.304.618
Menor de 15 anys 6% 4% 4% 4%

Turistes segons De 15 a 24 anys 10% 14% 16% 19%

grups d'edat a

Eivissa De 25 a 44 anys 57% 59% 65% 53%
De 45 a 64 anys 20% 18% 13% 19%
De 65 0 més anys 7% 6% 2% 5%
TOTAL 12.541.968 13.524.502 13.049.808 12.624.794
Menor de 15 anys 7% 7% 8% 7%

Turistes segons De 15 a 24 anys 11% 12% 11% 13%

grups d'edat total

llles Balears De 25 a 44 anys 46% 45% 46% 43%
De 45 a 64 anys 27% 29% 29% 31%
De 65 0 més anys 8% 7% 6% 7%

Font: Elaboracié propia amb dades IBESTAT

Si parlem de I'origen dels turistes i el tipus d’allotjament, el pes del turisme internacional és
evident en les pernoctacions a Menorca amb una tendencia significativa a I'alga per part del
turisme estranger.
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PERFIL DEL TURISTA, PERNOCTACIONS | ESTADA MITJANA SEGONS NACIONALITAT, A
MENORCA | ILLES BALEARS ENTRE 2012 - 2015

2015 2014 2013 2012
TOTAL Turistes 1.178.729  1.140.476  1.122.397  1.097.661
Espaiia 418.755 405.861  403.409  437.070
Estranger 759.974 734.615 718.988 660.591
TOTAL Pernoctacions 10.121.275 10.027.311  9.752.697  9.485.990

I:;:;‘::ade Espafia 3.378.870  3.350.101  3.232.662  3.484.148
Estranger 6.742.404  6.677.210 6.520.035  6.001.842
TOTAL Estada mitjana 8,6 8,8 8,7 8,6
Espafia 8,1 8,3 8,0 8,0
Estranger 8,9 9,1 9,1 9,1
TOTAL Turistes 12.541.968 13.524.502 13.049.808 12.624.794
Espaiia 2.124.829 2176242  1.992.323  2.260.417
Estranger 10.417.139 11.348.260 11.057.485 10.364.376
TOTAL Pernoctacions 101.158.471 110.889.551 108.141.182 106.665.952

I:;';t:: ::'Ies g Espaha 16.688.809 16.884.227 15.330.074 17.016.683
Estranger 84.469.662 94.005.324 92.811.108 89.649.270
TOTAL Estada mitjana 8,1 8,2 8,3 8,5
Espaiia 7,9 7,8 7,7 7,5
Estranger 8,1 8,3 8,4 8,7

Font: Elaboracié propia amb dades IBESTAT
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Finalment, pel que fa a les rendes del turisme de Menorca, les dades ens indiquen una clara
inflexio sobre la qualitat del turisme, amb una davallada de quasi el 50% de les rendes altes.
La perdua de poder adquisitiu pot tenir a veure amb la crisi econdmica i el fenomen general de
la perdua de poder adquisitiu de les classes mitges altes.

Aquesta situacié que també es dona a la resta de les illes balears no té la mateixa profunditat.
La caiguda d’ingressos que aix0 pot representar, ben segur que afectara a les activitats que
desenvolupin a lailla i al seu poder adquisitiu.

PERFIL DEL TURISTA SEGONS LA RENTA A MENORCA | AL CONJUNT DE LES ILLES BALEARS
2012 - 2015

2015 2014 2013 2012
TOTAL Turistes 1.178.729  1.140.476  1.122.397 1.097.661
Renta alta 200.102 218.450 292.045 352.103
Menorca
Renta mitja 961.311 890.817 780.715 689.089
Renta baixa 17.316 31.209 49.637 56.470
TOTAL Turistes 12.541.968 13.524.502 13.049.808 12.624.794
Renta alta 5.338.229  6.038.130 4.969.959  3.910.126
" Renta mitja 6.946.546  7.132.285  7.622.185 8.064.124
Renta baixa 257.193 354.087 457.663 650.543

Font: Elaboracié propia amb dades IBESTAT
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4.1.6 El Port de Mao en xifres

Els comptes del port de Mad, sén aixi un reflex fidel del que esta passant a la illa. No son la
causa sind la conseqliencia. Ens indiquen clarament que el port s’ha d’adaptar als nous
escenaris i s’han d’alinear els esfor¢os que permetin revertir aquesta situacio.

No sdn la causa, pero poden ajudar a lluitar contra aquest estat de coses, al costat de els altres
administracions publiques i privades.

Les dades oficials de I’APB pel conjunt de les illes balears que s’adjunten en el segiient
quadre, reflexa una situacio global positiva dels comptes de I’Entitat.
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BALANG ECONOMIC APB (DADES EXTRETES DEL RESUM ANUAL 2014)

1.1 CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CORRESPONDIENTE
AL EJERCICIO TERMINADO EL 31-12-14
PROFIT AND LOSS STATEMENT FOR THE YEAR ENDING 31-12-14

EURDS

.

1. Importe neto de la cifra de negacios / Net turnover 60.691.719,53 65.643.139,21

A. Tasas portuarias / Port taxes 42543171,38 48.373.156,93

a) Tasa de ocupacion / Fees for exclusive use of port domain 1259414125 14.601.116,85

b) Tasas de utilizacidn / Fees for special use of port domain 2312473163 26.469.025,18

1. Tasa del bugue (T1) / Shipping fees 6.061.462,38 £.103.923.50

2. Tasa delas embarcaciones deportivas y de recren (T5) / Recreational craft fees 3.279.938,09 4.121.780,27

3. Tasa del pasaje (T2) / Passenger fees 6.587.165,52 9.072.296,55

4, Tasa de lamercancia (T3)/ Cargo fees 6.8B4.654,22 6.796,998,58

5. Tasa dela pesca fresca (T4) / Wet fish fees 12351254 13247013

6. Tasa por utilizacion especial de la zona de trdnsito (TB) / Fee for special use of transit area (TE) 1B7.998,68 241.556,15

) Tasa de actividad / Fees for special use of public port domain 5.456.458,04 5.771.180,48

d) Tasa de ayudas a la navegacion / Fees for non-commercial activities 1.367.840,45 1.531.834,42

B. Otros ingresos de negocio / Other revenue 18.14B8.548,15 17.260962.28

@) Importes adicionales a las tasas / Acditional charge revenue 10.947 509,83 10.808.077,96

b) Tarifas y otros / Tarriffs and sundry 7.201.038,32 6.461.804,32

3. Trabajos realizados por la empresa para su active / Work performed by the undertaking for assets - -

5. 0tros ingresos de explotacién / Other operational revenue 2.266.672,15 2.386.120,81
a) Ingresos accesorios y otros de gestidn corriente / Accesory and general operating revenue 1.094,798,35 1378.30511
b) Subvenciones de explotacion incorporadas al resultado del ejercicio / Operational subsidies included in resulis - -
¢) Ingresos traspasados al resultado por concesiones revertidas / Revenue from reverted leases 199,673,680 125.815,70
d) Fondo de Compensacion Interportuario recibido / Inter-port Compensation Fund received 972.000,00 882.000,00

6. Gastos de personal / Personnel expanditure (13.865.212,47) (13.618.377.31)
a) Sueldos, salarios y asimilados / Wages and salaries (9.936.641,74) (9.841.862,01)
b) Indemnizaciones / Indemnities (96.765,57) (5674,56)
¢) Cargas sodales / Social security {3.831.B05,16) {3.770.840,74)
d) Provisiones / Frovisions - -

7.0tros gastos de explotacion / Other operational expenditure (16.556.444,77) (16.752.780,61)
a) Servicios exteriores / Outside services (14.360.402,47) (14.040.321,11)

1. Reparaciones y conservacion / Repair and maintenance (5.315.776,08) (5.572.622,25)
2.5emvicios de profesionales independientes / Outsourcing (729.127,05) (978.496,46)
3. Suministros y consumos / Provisions (4.754.541,2B) (4.490.245,72)
4, Otros servicios exteriores / Other outside services {3.560.958,06) (2.998.956,68)
b) Tributos / Taxes (1.341.437.57) (L.072.423.24)

) Pérdidas, deterioro y variacion de provisiones por operaciones comerciales
Losses, denoration and variation of provisions for commercial operations

d) Otros gastos de gestion corriente / Other management expenses (677.183.22) (L.764.466,35)
&) Aportacion @ Puertos del Estado art 19.1.0) ROL 2/2011

1.6B2.041,63 1685.546,19

Contribution to Inter-Port Compensation Fund art.11b) Law 48/2003 B R (CE-HRL)

f} Fondo de Compensacitn Interportuario aportado / Interport contribution fund contributed (852.000,00) (717.000,00)
8. Amortizaciones del inmavilizado / Amortisation of fixed assets (18.585.875,87) (16.926.751,23)
9. Imputacitn de subvenciones de inmovilizado no financiero y otras 1708137.19 1.720.017.82

Imputation of revenue from non-financial fixed assets

10. Excesos de provisiones / Excess provisions - o
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I, tanmateix, les dades operatives del compte d’explotacio del Port de Maé, incorporen una
perdua important, de gairebé un milié d’Euros, que I’Autoritat de Ports de Balears esta
eixugant cada exercici pero que, evidentment, no és I’estat ideal.

Si repassem la informacié disponible del trafec de carrega, acumulada, tampoc les xifres de
Mad son gaire bones amb una caiguda significativa en el 2015 mentre les dades totals de
Balears segueixen pujant.

TRAFIC TOTAL (TONES) PORT DE MAO 2012 - 2015

2015 2014
ROLS 20 Acumulat Acumulat
TOTAL (Tones) 884.098  905.606 13.366.169 12.639.109
Maé 49.490 45398  696.679  738.275
Trafic en Palma 592.290 574593  8.340.649  7.786.659
tones
Alcudia 112.233 112.256  1.522.648  1.475.797
Eivissa 140900  135.039 2.537.684  2.344.068

Pel que fa al trafec de passatgers de linia maritima regular, els nimeros no son gaire
optimistes perqué segueixen per sota dels 60.000, amb lleugeres oscil-lacions, perdo amb
tendéncia a la baixa si comparem el 2011 amb la resta dels anys seglients.

Pel que fa als creueristes, esta clar que no hi ha una estratégia de promocié solida que
permeti mantenir i incrementar la seva preséencia en el port de Maé.

Les previsions del 2016, semblen una mica millor, perdo denoten la necessitat d’'una accié
sistematica i global per afrontar el repte.

Pel que fa al trafec aeri, el seu increment especialment amb passatgers internacionals és el que
haura permes salvar les darreres temporades turistiques.
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TRAFIC DE PASSATGERS TOTAL PORT DE MAO VS ILLES BALEARS 2011 — 2015

2014 2013 2012 2011
) Maé 79.087 95.525 53.702 54.957
Arribada
creueristes Ciutadella 1.746 2.163 435
via maritima
IB 1.286.143 1.538.477 1.304.256 1.614.640
Arribada Maé 56.397 52.291 58.077 59.990
passatgers -
i e Ciutadella 42.973 42.320 37.113 46.060
inia maritima
regular 1B 561.016 580.232 508.047 547.045
Arribada Menorca 1.308.812 1.276.395 1.267.632 1.282.493
passatgers
via adria total 1B 15.916.379 15.484.328 15.346.665 15.413.925
Arribada Menorca 959.714 891.441
passatgers
via aéria 1B 13.642.901 13.037.410
regular
Internacional 11.367.225 11.057.460 10.365.710 10.111.333
Arribada de R
. Nacional 2.212.040 1.992.323 2.260.417 2.324.625
turistes
Total IB 13.579.265 13.049.783 12.626.127 12.435.958
Internacional  11.367.225  11.057.460 10.365.710 10.111.333
Arribada  de \ onal 2.212.040  1.992.323 2.260.417 2.324.625
turistes
Total IB 13.579.265  13.049.783 12.626.127 12.435.958

Font:Dades APB
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4.2 EL PORT UN DIAMANT EN BRUT

Ningu discuteix el prestigi historic de Menorca i el seu port. Tots els historiadors, destaquen la
seva importancia al llarg del temps i la seva posicié estrategica en la mediterrania que
explicarien la presencia internacional durant diferents periodes.

La continuitat al llarg dels anys d’aquest paper important del port, no és contradictoria amb un
rol variable, vinculat a la propia dinamica de la illa de Menorca i al fet que, la seva singularitat
de formar part d’un arxipélag, ha fet que la seva activitat economica estigués també vinculada
ala resta delesilles balears.

Sent un dels millors ports naturals del mediterrani, no ha trobat els darrers anys, una
estrategia clara de cap a on avangar i poder seguir sent un motor economic per la ciutat i per
lailla de Menorca.

La crisi economica més important dels darrers cinquanta anys i la dinamica generada per
I’'ampliacié del Port de Ciutadella, expliquen I'agreujament de les seves dificultats i la
necessitat de fer una proposta que doni la volta a aquesta situacid gens positiva.

El pes només del 5,5% a la xarxa de ports de balears, la disminucié constant de la seva
posicié relativa i la generacié d’un déficit important en la seva gestié que assumeix I’APB,
encara donen més arguments per a prendre mesures urgents.

El port necessita una resposta global i immediata que permeti modificar la realitat actual.
Proposar i prendre decisions sempre té un percentatge de risc. Pero no fer res, seria molt
pitjor perque voldria, dir seguir baixant per la pendent.

Menorca, Maé i es Castell, no es mereixen aixo. El port tampoc.
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4.3 EL COMPROMIS DE PORTS DE BALEARS PER A NOU IMPULS A LA
GESTIO DEL PORT DE MAO

Per comencar aquesta nova etapa, el port i el seu entorn, necessiten recuperar la seva
credibilitat i auto estima.

Necessiten assumir la necessitat de donar un nou impuls a la prestacio dels seus serveis,
millorant la gestié actual i aproximant-se als seus clients, la peca fonamental que ha de
permetre una nova percepcié del porti el seu entorn.

Aquest és I'objectiu d’aquest pla d’accié: definir propostes concretes d’actuacio i renovar el
model de gesti6 del port, fent un esforg per a estructurar millor les seves respostes: avangar
en la simplificacié administrativa, la transparéncia en la seva gestio i cercar una major
complicitat amb tots els actors que hi estan involucrats.

Si som capacos de redefinir les prioritats, fixar un full de ruta i fer un seguiment de la seva
execucio, probablement, comengarem a avancar en la bona direccié. Aquest és el compromis
de la APB.

Per a fer-ho, ha de quedar clar que el port ila APB no ho vol ni ho pot fer sola. Convida per
aquesta etapa, a totes les institucions, empreses i entitats, que formen part de la comunitat
portuaria. | en primer lloc Maé i es Castell. Sense elles, no podrem avangar al ritme que el
temps ens demana.
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4.4 DEL PORT ADORMIT AL PORT PRODUCTIU

Les dades que hem repassat abans, certifiquen que el port necessita millorar i aquesta es la
voluntat de les institucions que donen impuls a aquest procés.

Els propis maonesos es reconeixen un esperit autocritic i pessimista sobre les coses de casa,
mentre que hi ha altres parts de la illa que son menys negatius.

Els problemes no son només al Port. El propi model productiu de la ciutat i 'entorn, ha anat
canviant en el temps.

La marxa de la presencia important de I'exercit amb la sortida de cinc mil soldats, la
desaparicié o trasllat de la vella estructura productiva que es trobava en el porti el seu
hinterland fa 25 anys, la dinamica del port remodelat de Ciutadella o la crisi economica dels
darrers anys amb el canvi del model productiu, logistic i comercial, son algunes de les raons
que expliquen la situacié actual.

S’ha estés la percepcidé de que el port estava en crisi i, encara que aixd només sigui cert en
part, cal fer tot el possible per a donar la volta a aquesta percepcié.

Aqui no es posa en qiiestid la feina dels equips ni els esforgos que s’han fet, al llarg del
temps, per a millorar el funcionament del Port. Segur que hi ha un conjunt de bones
iniciatives que han permés que el port hagi arribat fins aqui i que hi hagi projectes i inversions
previstos que segueixen el seu curs. Des d’aqui el nostre reconeixement a tots els equips que
ho han fet possible. Pero no n’hi ha prou.

Ara es tracta, de fer un salt endavant per a que la dinamica del port pugui millorar i es
converteixi en un motor economic i cultural de la illa, recuperant una posicié de colideratge
que no hauria d’haver abandonat.

EL PORT DE MAO COM A MOTOR ECONOMIC | CULTURAL. | 28



5 CRITERIS TRANSVERSALS

5.1 PORT CIUTAT O CIUTAT PORT

“La mar de Mad és el port” i es podria dir el mateix d’es Castell. Aquesta mirada s’ha de tenir
molt en compte si es vol entendre aquesta relacid entre la ciutat i el port i totes les
sensibilitats que genera.

Precisament, aquesta relacié tant estreta entre la ciutat i el port, constitueix un element
essencial per a pensar en un pla d’accié del port que no pot quedar tancat en ell mateix, sind
que demanara, des del primer moment, la col-laboracié de Mad i de Es Castell.

Les ciutats han viscut, massa moments, d’esquena o ignorant al port i, en certa mesura, també
el port, preocupat pel seu dia dia, ha oblidat la seva connexié imprescindible amb les dues
ciutats perdent el seu rol d’element actiu pel territori.

No ens oblidem que, especialment Mad, no té quasi industria turistica i ha perdut una part de
la seva estructura industrial o de serveis vinculada als canvis que hem comentat.

“Pero el port és una realitat estimada pels menorquins, amb una dimensié economica i social
molt rellevant.”

Per aixo, cal cercar un equilibri entre el port i les ciutats i caldria que ”hi hagués un procés de
sincronitzacio de les dues realitats.”

La visio de les ciutats respecte al port és que es un espai de festa o de tranquil-litat

Es imprescindible que trobem eines per a fer de facilitadors en les comunicacions entre els dos
ambits. S’haurien d’enllacar i millorar els mecanismes de transport entre les dues realitats.
Sense aquest esforg per connectar les dues realitats, no hi haura sinergies possibles.

Finalment, i més enlla del port, les dues ciutats que convergeixen al port, també haurien de
definir el seu futur. Que volen ser i com hi volen arribar, a on el port, ben segur, que hi podra
afegir valor.

Per descomptat, que aquesta és una decisié que no li competeix al port ni pretén dir el que
han de fer els altres, pero si Menorca, Maé i Es Castell, tenen tragat el seu full de ruta, sera
més facil cercar els espais a on s’han de trobar amb el Port i posar-se al servei dels seus
projectes de ciutat i d’illa, respectivament.
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5.2 ELPORT MOTOR ECONOMIC

Les xifres de poblacié de la illa amb la seva disminucié son un avis. Les xifres del transport de
persones i mercaderies tampoc son optimistes. La crisi economica ha passat factura, sens
dubte, perd no n’hi ha prou amb constatar aquestes dades.

La APB té com a missio la gestié dels ports d’interés general de les illes Balears. Es evident
que la primera prioritat a Menorca és millorar la gestié del Port de Maéd i oferir els seus
serveis amb la maxima qualitat. Pero hi ha la voluntat d’anar més enlla, pel caracter
d’infraestructura publica que té el Port.

Aquest informe no pretén obrir una discussié de quines son les competéncies de cadascun
dels nivells d’administracié o institucid. Per aixo estan les lleis i reglaments.

Tampoc proposa discutir la seva modificacié en un debat que sempre resulta feixuc i lent. No
tenim temps.

El que proposa és una col-laboracié imprescindible, des de la lleialtat i respecte institucional
de totes i cadascuna de les institucions que governen laillai els seus diferents territoris, tant
a I'ambit public com privat. Si som capagos de fer aquest esforg, Menorca hi sortira
guanyant.

El port ha de ser doncs, un dinamitzador de I’economia local com ho havia estat en altre
temps. El port no vol ni pot renunciar a aquest rol i fara tot el que estigui a les seves mans,
per a col-laborar a millorar la realitat economica i productiva de lailla.

El port no pot perdre la seva vocacié comercial i vol donar suport al creixement del seu entorn
i a la creacié de més oportunitats. Menorca necessita més activitat economica per atreure
comerg, turisme,serveis....i el port hi ha d’ajudar.
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5.3 EL PORT MOTOR ESPORTIU | CULTURAL

I si s’esta d’acord que el port ha de ser un motor economic, també cal reconéixer que el port
de Mao és un port amb una personalitat propia definida. Ja s’ha dit en un altre moment, que
és un dels ports naturals més destacats de la Mediterrania.

|, precisament aquesta situacié, li han donat al llarg dels darrers segles, un rol destacat en
aquesta regid geografica que han tingut com a conseqliencia la creacid de diferents
edificacions d’arquitectura civil, militar, cultural o religiosa en el seu entorn, que li donen un
valor diferencial en els ports de la Mediterrania.

D’aquesta singularitat, que es considera com un actiu del port pensant en el seu futur,
juntament amb el seu caracter urba per les dues ciutats que hi conflueixen, Mad i es Castell,
a on es concentra també una important activitat nautica i esportiva, és el que justifica que
en les linies d’accié pel futur, aquest segon ambit també tingui un pla especific per a
desenvolupar-se i créixer.

Dit d’una altra manera, el port és un marc incomparable per a oferir els seus encants i els
que ofereix la ciutat: nautica en totes les seves dimensions, paisatges i natura, gastronomia,
patrimoni cultural i social...

Per aix0 és planteja com una segona dimensié pel seu impuls: la dimensié cultural en sentit
ampli i també com a motor economic

Cal crear una alianga entre I'oferta nautica, I'oferta cultural, I'oferta gastronomica i la
natura, per a facilitar el renaixement del port amb una mirada de port de qualitat i
sostenible.

5.4 COL-LABORACIO INSTITUCIONAL PUBLICA | PRIVADA

Aquesta doble mirada del port: com a motor economic i cultural, exigeix la participacié de
moltes institucions publiques i privades.

Menorca es mereix un esforg de tots els actors remant junts en el mateix sentit, més enlla de
les legitimes diferéncies politiques i socials, definint un marc de col-laboracié estable que
permeti treballar amb una proposta global.

Es imprescindible un treball conjunt entre les diferents administracions i la societat civil, per
afrontar els reptes que el port té plantejats i la necessitat de donar la millor solucié.

En la situacié actual de I'economia publica amb recursos escassos, es imprescindible un treball
col-laboratiu entre el sector public i privat.
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Cal alinear les diferents propostes dels dos cantons de la taula, per a fer economies d’escala i
crear sinergies.

Aguesta col-laboracié publica privada ha de donar joc a garantir la continuitat del treball, més
enlla dels mandats politics de les institucions.

5.5 EL PORT DE MAO | CIUTADELLA: GESTIO COMPLEMENTARIA

Tots els experts coincideixen que la crisi economica i I'expansié del port de Ciutadella, han
portat al port de Mad a una situacié més dificil de la que tenia fins el 2011.

Be sigui per diferents requeriments i nivell d’exigéncia per operar; be sigui perque la regulacio
de determinats transports de mercaderies (perilloses, combustibles) obliguen a un determinat
grau de prestacions; bé perqué determinades carregues com el gra i altres granels, la bio
massa o els vehicles, requereixen unes prestacions propies; bé perque Mad ha de garantir uns
determinats estandards amb uns preus, sensiblement més alts, que Ciutadella pel que fa al
cost dels serveis dels ports, esta clar que hi ha quelcom que grinyola.

Aquest procés competitiu, en un espai geografic tant petit i gestionat per dues
administracions publiques, convida a la reflexié per a fer un pas endavant, cercant una
solucid que ajudi a resoldre aquest desequilibri.

Sense voler interferir en I'ambit institucional i les seves relacions, des de la mirada
estrictament técnica, sembla raonable suggerir a les autoritats corresponents, la necessitat
de cercar una solucié conjunta.

Cal pensar com s’articula una gestié complementaria entre els dos ports que permeti un
espai de preus més harmonic, economies d’escala en els serveis que s’hagin de contractar
pel manteniment, la seguretat, col-laboracié en I'ambit de la formacié dels equips, inclts
perqueé no, politiques de comercialitzacié i promocié economica sinérgiques,...

5.6 EL PORT TURISTIC

Sens dubte, la dimensio turistica de les balears i en particular de Menorca, ha d’estar present
en la dinamica i la gestié del port. Hauriem de viure pels turistes i no suportar els turistes com
hem escoltat a vegades.

Es evident que el port és, juntament amb l'aeroport, la porta d’entrada i la primera
impressid que tenen els visitants quan arriben a lailla.
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Per aixo, el Port ha d’expressar aquesta vocacié d’acolliment i, la prestacid dels seus serveis,
ha de tenir en compte aquesta dimensio turistica i fer-ho amb la maxima qualitat.

Encara que Mad i es Castell, tenen només el 10% de I'oferta turistica de la illa en el seus
termes municipals, la posicié del port, obliga a compartir una estratégia turistica que té
referéncies, tant importants, com l'arribada de creuers turistics o els passatgers i vehicles
que entren pel port en trafec regular per a fer les seves estades a lailla.

Coneixer el perfil d’aquests turistes i fer-ne una atencid acurada, hauria de ser un element
central en el marc d’una estratégia turistica de les dues ciutats i el propi port.

Paquetitzar per aquests clients potencials I'oferta de serveis que dona el port i les dues ciutats,
resultaria del tot convenient i exigeix una accidé concertada entre els diferents actors publics i
privats.

No cal oblidar que la fidelitzacid i les referencies que puguin donar a altres potencials usuaris,
son dos mecanismes de promocio turistica entre els més eficients.

5.7 ELPORT DE MAOQ | L’AEROPORT

Hi ha més d’'un milié de passatgers que arriben a la illa mitjancant I'aeroport i alguns d’ells,
faran servir per a la seva estada els serveis del port o de les dues ciutats.

La relacid entre el port i 'aeroport és més important del que sembla.

A més de competir per a determinats passatgers, cal imaginar que una bona gestio
coordinada d’ambdds equipaments, pot acabar tenint efectes sinérgics.

La base de creuers que facilitin el moviments de les seves tripulacions o propietaris, prendra
nota si I'aeroport facilita els seus moviments, cada vegada que han de venir a lailla o han de
sortir-ne.

També els passatgers de creuers poden necessitar, puntualment, els serveis aeris per als seus
desplagaments en determinades circumstancies.

Les tripulacions o propietaris d’embarcacions que poden estar al port, ben sovint arriben a la
illa per mitjans aeris.

El nivell de connectivitat aéria donara aixi un major impuls al port i a I'inrevés. Una mala
connexio aéria, pot fer que alguns clients potencials del port amb els seus iots, prenguin la
decisié d’anar a un altre port.

Sera necessari tenir en compte aquesta dualitat entre els diferents sistemes de transport per a
potenciar les possibles sinergies.
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5.8 DESESTACIONALITZAR EL PORT

Les xifres del port i la seva dinamica quotidiana, confirmen I’excessiva estacionalitat del port i
les seves instal-lacions aixi com també la de les dues ciutats a on s’ubica.

No és una questi6 facil de resoldre. La climatologia de Menorca, més al nord, tampoc ho posa
del tot facil amb la tramuntana.

Pero altres ciutats i altres ports, que tenien el mateix problema se n’han sortit. El cas de
Barcelona amb deu mesos d’intensa activitat turistica, és una bona referencia del treball que
es pot fer en aquest ambit.

La promocié dels creuers en periodes que estiguin fora del pic de I’agost, la diversificacié de
I’oferta turistica de sol i platja tradicional, les activitats a la natura en moltes parts de I'any
com Cami de cavalls, I’existéncia de rutes culturals amb encant, poden ser algunes idees per
a treballar.

La complicitat del sector hoteler també és fonamental. Hem de buscar les activitats per la
xarxa d’hotels oberts a I’hivern per a crear sinergies aixi com, de I'oferta cultural, ambiental o
gastronomica.
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5.9 COMPETENCIA | COMPLEMENTARIETAT A LES BALEARS | A LA
MEDITERRANIA

Com les empreses, les ciutats i els seus ports, també competeixen.

A les Balears i, especialment, a la mediterrania, cal establir una proposta estrategica que
permeti promocionar el Port de Maé com un port per arribar i visitar l'illa; per a tenir la seva
embarcacié o per a poder gaudir amb la visita a les seves instal-lacions i a la seva oferta
cultural en el sentit ampli.

Cal dissenyar una estratégia tenint en compte els seus competidors de ports de la
mediterrania i comparar els serveis que ofereixen cadascun d’ells, la qualitat d’aquests
serveis i els preus que tenen.

Aguesta xarxa de ports que van molt més enlla de les balears i que a més de competir poden
acabar sent complementaris si s’adopta una estratégia intel-ligent i col-laborativa on tothom hi
pugui guanyar..

5.10 EL PORT DE MAO | BARCELONA

Finalment, tenint en compte la procedéncia de les mercaderies i passatgers del Port de Mad;
tenint en compte la procedéncia d’una part significativa dels propietaris dels vaixells que hi son
amarrats i del trafec de creuers de Barcelona com a base del sector per a tot el mediterrani, i
tenint en compte la llarga relacié cultural entre Menorca i Barcelona, semblaria raonable que
Mag, es Castell i el seu port, plantegessin una accié conjunta de promocio en els diferents
ambits que poguessin potenciar els vincles i les relacions comercials, socials i culturals,
entre Menorca i Barcelona.

Hi ha un gran potencial que caldria saber aprofitar, ara que Barcelona s’ha tornat una ciutat
global amb un fort posicionament internacional.
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6 PLA DE MESURES D’IMPULS ECONOMIC

6.1 ACTORS PER A DINAMITZAR EL PORT DE MAO

Encara que podriem posar aquesta primera accio al final, la proposta de I’APB compartida per
les ciutats de Mad i es Castell, requereix des del primer moment, portar a la practica un model
estable d’accié concertada entre els diferents actors institucionals que faciliti la tasca de
coordinacié de les propostes que es vagin elaborant.

Comencar pel com, explicita d’entrada, un compromis per a compartir el trajecte d’aquesta
nova etapa del Port, des del principi.

ACCIO 1: CREAR UNA TAULA PERMANENT ENTRE L’APB, L’AJUNTAMENT DE MAO |
L’AJUNTAMENT DE ES CASTELL PER A DONAR SEGUIMENT A AQUEST PLA D’ACCIO.

6.2 IMPULS DEL PORT COMERCIAL

6.2.1 El port competitiu i complementari

6.2.1.1.1.1 Ja hem comentat en els eixos transversals, la voluntat de construir un procés de
gestié complementaria entre el Port de Mad i Ciutadella.

Una gestié complementaria entre els dos ports que permeti un ventall de matéries a on
caldra treballar conjuntament per a que els dos ports guanyin competitivitat i preservin
I'interés general des de la seva titularitat publica:

a) Un espai de preus més harmonic, proporcionals als serveis que s’ofereixen pero
evitant que es produeixi una distorsidé de la competéncia en un espai tant proper i
garantint els ingressos de les dues administracions.

b) Generar economies d’escala en els serveis que s’hagin de contractar pel manteniment
de les instal-lacions, la seguretat a terra i al mar, mercaderies perilloses,....

c) Els plans de seguretat i emergéncia garantint el suport de l'altre port en cas de
necessitat i generant un estalvi de recursos que tenen un us sempre puntual i
extraordinari. (extincié d’incendis, contaminacio,accidents maritims...)

d) Col-laboracié en I'ambit de la formacié dels equips, amb intercanvi d’experiéncies,
bones practiques, aprofitant els mecanismes de formaci6 que ambdues
administracions hauran generat a nivell de Balears.

e) Estudiar I'oportunitat d’establir politiques de comercialitzacié i promocié economica
sinergiques que millorin les seves prestacions i permetin estalvis en un temps de
recursos escassos.

f) Establir de forma estable una comissié de treball per avangar en aquest cami.
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ACCIO 2: FER UNA PROPOSTA DE COL.LABORACIO AMB EL PORT DE CIUTADELLA PER A
DEFINIR UNA ESTRATEGIA PORTUARIA COMPLEMENTARIA CONJUNTA PER A MENORCA

Es important que el port de Maé tingui les condicions de seguretat per a la navegacié que
millorin les seves prestacions per a I’entrada i sortida dels diferents tipus de vaixell i facilitin
I'agilitat i seguretat del trafec a dintre del port.

ACCIO 3: ESTUDIAR EL MODEL D’AMPLIACIO DEL CORREDOR D’ACCES DES DE LA BOCANA
DEL PORT PER A FACILITAR L’OPTIMITZACIO DELS ACCESSOS AL PORT, MILLORAR LA
SEGURETAT DE LA NAVEGACIO, | EN EL SEU CAS, FER UNA EVALUACIO ECONOMICA DE LA
INICIATIVA QUE PERMETI VALORAR EL COST OPORTUNITAT DE LA MESURA | LA SEVA
POSSIBLE EXECUCIO, TENINT EN COMPTE ELS RISCS MEDIAMBIENTALS.

6.2.2 El port facilitador

6.2.2.1.1.1 EIl port si vol ser un prestador de serveis eficient, necessita millorar totes i
cadascuna de les seves respostes a les necessitats dels seus clients usuaris del
port.

6.2.2.1.1.2 Podriem dir que el port ha d’actuar de facilitador de les seves responsabilitats
millorant la seva eficiéncia. La tecnologia que avui tenim ha de permetre al port
simplificar els processos de tramitaci6 de bona part dels processos i
autoritzacions que depenen de la seva gestid.

6.2.2.1.1.3 Una millora en aquest ambit també tindra conseqliencies economiques que
millorin la seva competitivitat i I'acostin a una gesti6 més transparent i menys
discrecional.

ACCIO 4: DEFINIR TOT EL CATALEG DE TRAMITS QUE AVUI ES REALITZEN PEL PORT DE MAO |
ESTABLIR UNA PROPOSTA DE SIMPLIFICACIO DE PROCESSOS | CALENDARIS.

6.2.3 El port dels passatgers

6.2.3.1.1.1 Una vegada es va fer I'aposta per a la nova terminal de trafec regular, es tracta
d’accelerar 'accessibilitat i confortabilitat pels passatgers i vehicles.

6.2.3.1.1.2 Les persones i vehicles que venen, normalment a fer estades llargues a la illa,
exigeixen que es produeixi una resposta a la mida de les seves necessitats.

6.2.3.1.1.3 La demanda molt concentrada en uns periodes determinats de I'any, justifica més
encara, I'agilitzacié d’aquests processos pensant en els dies de més intensitat.

6.2.3.1.1.4 Per aixo s’entén la demanda d’accelerar la instal-lacié d ela nova passarel-la.

ACCIO 5: COMPLETAR LA PASAREL.LA DE LA TERMINAL DE PASSATGERS | GESTIONAR EL
TRACAT DEFINITIU DEL SEU ACCES PER TERRA | PER MAR.
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6.2.4 El port de la carrega

Cal tenir en compte quina és la situacid del port pel que fa als canvis en la carrega a nivell de
les balears i que afecten directament al port de Maé i el seu trafec.

La concentracié del trafec de mercaderies a Palma i Alcudia ha fet que la posicié competitiva
de Mad hagi empitjorat per a la carrega entre illes.

Més enlla de la col-laboracié entre els dos ports de la illa, el port de Maé ha de cercar
I’excel-léencia en les activitats que li son propies. Per aixo i tenint en compte la limitacid
d’espais, sembla raonable fer un nou esforg per a establir les millor regles de joc que facilitin
les operacions de tots els operadors logistics en el port.

La dinamica ha canviat. Molts camions venen carregats i han deixat de fer la manipulacid
logistica al port. Els requeriments de la carrega i descarrega de les mateéries perilloses també
tenen la seva propia agenda.

La mateixa crisi, ha produit una oferta de transport més gran a qualsevol preu que per a que
els operadors de la illa siguin competitius, han de cercar les sinergies, tenint en compte que els
centres logistics son a Mad.

Cal trobar la manera de no carregar I'eix central de comunicacions de la illa amb tota la
carrega en el mateix moment. En definitiva es tracta d’ordenar totes les actuacions per terra i
per mar per optimitzar el funcionament del port i la propia activitat logistica dels operadors
portuaris.

ACCIO 6: SEURE AMB ELS DIFERENTS AGENTS LOGISTICS DEL PORT PER A OPTIMITZAR LA
GESTIO DE CARREGA | DESCARREGA DELS VAIXELLS REGULARS AMB L’OBJECTIU DE
MINIMITZAR L’IMPACTE DE LA SEVA ACTIVITAT ALS ACCESSOS DE LA CIUTAT | DEL PORT.

6.2.5 Nous models de distribucio del combustible

Cal estudiar com es produeix la distribuci6 de combustible a les embarcacions del port,
especialment, en temporada alta, perquée la dinamica actual a determinades hores del dia a
I’estiu ha de poder millorar.

ACCIO 7: ESTUDIAR LA DISTRIBUCIO DE COMBUSTIBLE DEL PORT D’ACORD AMB LA
DEMANDA REAL, FACILITANT UNA SOLUCIO QUE PERMETI DUPLICAR LA INFRAESTRUCTURA
DE PRESTACIO DEL SERVEI (BE AL VEREDOR O MES APROP DE LA BOCANA) TENINT EN
COMPTE, ESPECIALMENT, LA TEMPORADA ALTA.

6.2.6 Politiques de preus

Tradicionalment, la gesti6 de preus és un classic de I'activitat portuaria. La dinamica
competitiva de dos entorns publics exigeix cercar un nou enfocament especific per aquesta
qiiestio que ha estat molt sensible, especialment, en temps de crisi.
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ACCIO 8: ENCAIXAR EN EL MODEL DE GESTIO COMPLEMENTARIA DELS DOS PORTS UN

EQUILIBRI

DE PREUS QUE PERMETIN GARANTIR LA LLIURE COMPETENCIA, LA

TRANSPARENCIA | LA IGUALTAT DE CONDICIONS PER ACCEDIR A LA ILLA,

6.3 EL PORT DELS CREUERS

6.3.1 El Mercat de Creuers en evolucio...

6.3.1.1.1.1

6.3.1.1.1.2

6.3.1.1.1.3

Hem definit en els eixos transversals, la importancia d’una politica estratégica per
aquest sector des del port amb totes les institucions.

Tanmateix, aquest no es un mercat estatic sind que es troba en plena
transformacid. Hi ha un canvi en el mercat de creuers on s’esta produint un
increment del mida dels vaixells per a fer creuers. Té que veure amb la seva
rendibilitat i eficiencia.

Cal saber sila proposta que recollirem després per a prioritzar els creuers petits i
mitjans és assumible pel mercat i ens permet apostar-hi.

ACCIO 9: ENCARREGAR UNA ACTUALITZACIO DE L’ESTUDI DE CREUERS QUE EL PORT VA FER
EL 2004 PER A TENIR ELS ELEMENTS OBJECTIUS QUE FACILITIN LA VALORACIO OBJECTIVA
D’IMPLEMENTAR UNA ESTRATEGIA D’ATRACCIO DE CREUERS PETITS | MITJANS.

6.3.2 Menorca com a desti

6.3.21.11

6.3.2.1.1.2

La competéncia en el sector dels creuers esta sent cada vegada més important.
Mentre creix el sector de l'oferta de creuers i la demanda dels passatgers
potencials, es fa imprescindible establir un mecanisme per a posicionar I'oferta de
Mad davant el mercat, definint el perfil propi de Menorca i els serveis que
ofereixen les dues ciutats i el propi port. En certa mesura, el tema dels creuers i
las eva promocio és un tema pendent per a Menorca.

Tenir creuers és la condicid necessaria pero no suficient. Un terg dels passatgers
no baixa del vaixell, un terg es queda a Mad i un terg va a veure coses a la resta de
la Illa (Ciutadella...)

Per acabar-ho de complicar, la temporada de creuers és molt curta i s’ha d’ampliar en el

calendari, sobretot en els mesos de maig, juny, setembre i octubre.

ACCIO 10: ESTABLIR UNA CAMPANYA CONCERTADA ENTRE EL SECTOR PUBLIC | EL SECTOR
PRIVAT, PER A FER UNA PROMOCIO DE L’ATRACCIO DE CREUERS A LES PRINCIPALS FIRES DEL
SECTOR; FER UN MATERIAL CONJUNT DE PROMOCIO EN ANGLES, FRANCES I ITALIA, COM A
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PRINCIPALS TARGETS POTENCIALS. ESTABLIR UNA DURADA DE TRES ANYS | FERNE UNA
EVALUACIO ANUAL AMB INDICADORS MESURABLES.

6.3.3 Competim en la Mediterrania

6.3.3.1.1.1 Es important entendre, com deiem abans, que el desti és Menorca i no el port. La
posicié estrategica de Menorca, molt a prop d’alguns altres ports de la
mediterrania, donen una oportunitat de ser complementaris més enlla de
competidors.

ACCIO 11: PROMOURE UNA ACCIO CONCERTADA DE PORTS | CIUTATS DE LA MEDITERRANIA
QUE IMPULSIN LA PRESENCIA DE CREUERS AL PORT DE MAO, ESTABLINT UN PROGRAMA
INTERNACIONAL D’OFERTES QUE DONIN SUPORT A LA PROMOCIO EN EL SEU TERRITORI DE
MANERA BIDIRECCIONAL.

6.3.4 El concepte de port de creuers de qualitat

Si volem resultar atractius pels creuers que visiten la illa, caldria establir un programa de
suport que ha de comencar en la seva acollida i pensat per a que, la seva experiéncia a
Menorca, els faci parlar bé del que han viscut.

La millor publicitat és aquella que resulta del que expliqguen els que han viscut aquesta
experiéncia.

Les institucions i el sectors beneficiats per la seva vinguda, haurien d’entendre la importancia
d’un projecte amb aquest perfil i sentir-se involucrats per a executar-lo.

ACCIO 12: DEFINIR UNA PROPOSTA DE PORT DE CREUERS DE QUALITAT QUE CONTEMPLI
ENTRE ELS SEUS ELEMENTS: PROGRAMA D’ACOLLIDA, PROGRAMA CULTURAL, PROGRAMA
FAMILIAR | LUDIC, GESTIO SOSTENIBLE DE LA PRESENCIA DELS VAIXELLS | PASSATGERS, PLA
DE SEGURETAT, PLA DE MOBILITAT,....COMPARTIR AQUESTA PROPOSTA AMB LA RESTA DE
PORTS | CIUTATS AMB CREUERS DE LA MEDITERRANIA

6.3.5 Politica comercial activa per acollir els creuers

6.3.5.1.1.1 “El principal enemic dels creuers som nosaltres mateixos. Volem les avantatges
dels creuers sense els creuers”. Aquestes i altres frases semblants, han sortit en la
reflexid que s’han fet aquests mesos.

6.3.5.1.1.2 Es imprescindible impulsar la politica de promocié de creuers amb un
programa precis i concret. Que sigui estable en el temps i que garanteixi la
constancia. En altres espais s’han creat comités de rutes.

6.3.5.1.1.3 Cal anar a promoure el port de creuers a la principal trobada anual dels sector i
per a fer-ho cal que totes les administracions coordinin i participin en aquest
esforg que no es només una responsabilitat del port.
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6.3.5.1.1.4 Els creuers busquen nous destins pero per a fer-ho cal cercar clients, fer promocio
en anglés,...

6.3.5.1.1.5 Cal una politica especifica i portar-la a la practica. Cal tenir clar que els altres ho
fan.

6.3.5.1.1.6 La politica comercial activa no es nhomés dels ports siné6 també de les dues
ciutats, del Consell Insular,del govern balear, del sector privat.

Per a recollir hi ha que sembrar i alguns sectors “ volen collir sense sembrar”. Tots els sectors
s’han d’involucrar en aquest projecte i cadascun a la seva mida.

Des del port fins I'Gltim comerciant de les dues ciutats, han d’entendre que ells son co
responsables. Pero no s’acaba aqui, els museus...

Totes les institucions han de ser capaces d’oferir eines per a millorar els serveis que
s’ofereixen. Es evident que el capital huma es fonamental. Per aix0 caldra fer un programa de
formacié a mida.

ACCIO 13: ESTABLIR UNA PROPOSTA PUBLIC PRIVADA, CONCERTADA AMB ELS DIFERENTS
ACTORS LOCALS INVOLUCRATS QUE SISTEMATITZIN AGILMENT ELS SERVEIS, LA LOGISTICA,
L’OFERTA COMERCIAL, LOFERTA CULTURAL O ESPORTIVA, LA MOBILITAT AMB FORMACIO A
MIDA PEL CAPITAL HUMA INVOLUCRAT,....

6.3.6 Fer confortable la vida de la ciutat quan té creuers

Es una proposta bidireccional: hem de fer que els creueristes trobin respostes i estiguin ben
atesos a la ciutat.

Pero també els ciutadans, han de poder viure amb normalitat el pas dels creuers sense trobar
massa problemes per aquest fet, més enlla dels ineludibles (volem turisme sense turistes).

Hi ha que tenir en compte les externalitats del pas dels creuers pel port, siguin positives o
negatives, per a gestionar-les amb cura: en el cantd positiu, la compra de queviures i serveis,
I'impuls en les activitats comercials o la creacié de llocs de treball com a conseqiiéncia.

En el cantd negatiu, els residus, els combustibles, I'energia consumida o I'aigua, son alguns
dels elements a tenir en compte.

ACCIO 14: DEFINIR CONJUNTAMENT AMB ELS AJUNTAMENTS LES CONDICIONS DE GESTIO
DELS DIFERENTS CREUERS PER A OPTIMITZAR ELS MOVIMENTS DE PASSATGERS |
MERCADERIES, QUE MINIMITZIN LES EXTERNALITATS NEGATIVES QUE LA SEVA PRESENCIA
EN EL TERRITORI PUGUIN OCASIONAR. INCORPORAR UNA CAMPANYA CIVICA EN AMBDUES
DIRECCIONS (ALS PASSATGERS | CIUTADANS)
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6.3.7 Politica logistica preferent: les infraestructures de millora del port

6.3.7.1.1.1 Palmai Eivissa han fet inversions per a tenir creuers en millors condicions. Al port
de Mad també s’han analitzat diferents alternatives per a millorar la maniobralitat
dels creuers i la seva ubicacid al port.

6.3.7.1.1.2 El corredor d’entrada al port es pot millorar i hi ha projectes per a fer-ho que
permetrien millorar la rendibilitat del Port com ja hem expressat en el
compromis nimero 3 d’aquest pla d’accié. Alla hem expressat que hi ha un
avantprojecte de calati la seva urgéncia.

ACCIO 15: ESTABLIR LA PREFERENCIA DELS CREUERS PETITS | MITJANS EN LA PROPOSTA PEL
PORT DE MAO. ESTUDIAR LES DIFERENTS ALTERNATIVES PER A PODER GESTIONAR LA
PRESENCIA DE CREUERS MES GRANS AMB SOLUCIONS QUE MILLORIN LA SEGURETAT DE LA
NAVEGACIO | QUE MINIMITZIN EL SEU IMPACTE PEL CONJUNT DEL PORT.

6.3.8 Benefici dels creuers pel porti les dues ciutats

Caldria fer un compte d’explotacio tipus per a veure el guany que generen els creuers i fer-ho
visible pel conjunt de la ciutadania com ja han fet altres ports. (cas de bcn).

ACCIO 16: EN EL MARC DE L’ESTUDI DE CREUERS ACTUALITZAT, Sl ES CONSIDERA OPORTU, ES
CONSIDERA ADEQUAT FER UNA VISIBILITZACIO DELS BENEFICIS QUE GENERA L’ACTIVITAT
DELS CREUERS PER A LA ILLA | EN PARTICULAR PER A MAO | ES CASTELL.
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6.4 EL PORT DELS EMPRENEDORS

6.4.1 Millora competitiva de les empreses i institucions del port

Per a que el port funcioni millor, es evident que la APB hi té moltes coses a dir i a fer com ja
reflexa en diferents accions d’aquest pla d’actuacio.

Tanmateix, hi ha una altra manera de millorar la capacitat competitiva del port que es
millorant la gestié de les empreses que hi estan instal-lades.

La proposta que es pretén impulsar es acompanyats per les administracions competents i per
les entitats empresarials si fos el cas, es tracta d’establir un pla de formaciéo a mida de les
necessitats que es puguin detectar.

ACCIO 17: FER EL DIAGNOSTIC DE NECESSITATS QUE PERMETIN LA MILLORA COMPETITTIVA
DE LES EMPRESES QUE AVUI ESTAN AL PORT | CONCERTARLO AMB LES ALTRES
ADMINISTRACIONS COMPETENTS.

6.4.2 Impuls dels nous emprenedors del port

Una de les preocupacions reiterades en els diferents tallers i entrevistes bilaterals, ha estat la
necessitat de generar noves activitats pel port i el seu entorn.

Encara que estrictament aquesta no és una competéncia que |li correspongui al port, la
voluntat de promoure el port si que correspon a les capacitats de |'autoritat portuaria.

Per a facilitar la generacié de noves activitats de manera més facil es proposa:

ACCIO 18: CONCERTAR AMB ELS AJUNTAMENTS | EN EL SEU CAS EL CONSELL INSULAR O EL
GOVERN BALEAR, UN ESPAI D’INCUBACIO DE NOUS PROJECTES, A DINTRE DE LES
INSTAL.LACIONS PORTUARIES, VINCULATS A L’AMBIT PORTUARI QUE PERMETIN
EMPRENDRE ACOMPANYATS | EN UN ECOSISTEMA EMPRENEDOR PORTUARI.
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6.5 ACCESSIBILITAT | MOBILITAT

6.5.1 Del port a la ciutat

Cal millorar les connexions del port amb la ciutat i a I'inrevés. Aquest és un classic que ha sortit
a moltes de les converses i que s’hauria de plantejar d’'una manera definitiva.

ACCIO 19: CONCERTAR UN PLA INTEGRAL DE CONNEXIONS DEL PORT I LA CIUTAT AMB LES
INSTITUCIONS COMPETENTS QUE PERMETIN FER PERMEABLES ELS MOVIMENTS DE
PERSONES | MERCADERIES.

6.5.2 Millora dels accessos en el port

La nova terminal de trafec regular, necessita completar els seus accessos per a garantir la
viabilitat de la seva activitat. Hi ha un projecte en marxa i es tracta de resoldre i executar-lo
complint les especificacions pertinents..

ACCIO 20: TANCAR, DE FORMA DEFINITIVA, L’ACORD DEL VIAL D’ACCES A LA NOVA
TERMINAL DE PASSATGERS REGULARS PER A FACILITAR UNA MOVILITAT FLEXIBLE.

6.5.3 Mohbilitat a dintre del port

Per a completar el pla integral de connexions entre el port i la ciutat, és necessari resoldre
també les comunicacions a dintre del port. Si es vol impulsar el port en el seu conjunt i la seva
xarxa d’equipaments, és imprescindible estudiar i proposar una solucié que resolgui el
problema, amb solucions flexibles i tenint en compte els calendaris.

ACCIO 21: ESTABLIR UNA PROPOSTA DE MOBILITAT INTEGRAL PER A TOT EL PORT,
CONCERTADA AMB LES ADMINISTRACIONS CORRESPONENTS QUE INCLOGUI LA
DISPONIBILITAT D’UN TRANSPORT A LES DIFERENTS ILLES | EQUIPAMENTS CULTURALS DEL
PORT QUE ES TROBEN EN EL SEU PREIMETRE PER TERRA O PER MAR.
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6.6 PEATONALITZACIO

Com passa en altres ports, perd a Mad de manera molt singular, la dinamica del passeig litoral
del port ha de millorar la seva qualitat de vida i funcionalitat. Per raons de seguretat es limita
la proximitat dels creuers respecte als vianants

La peatonalitzacié ha estat una eina recurrent per a millorar la qualitat de diferents espais
portuaris a diferents ciutats, amb éxit i una millora de la relacié del port amb els seus territoris.

Caldra tenir en compte |'estacionalitat de I'any a I'hora de cercar solucions i garantir la
prestacio dels serveis pels diferents usuaris del port.

ACCIO 22: PARALELAMENT AMB LA MILLORA DELS ACCESSOS DEL PORT AMB LA CIUTAT | ALS
SEUS ESPAIS D’APARCAMENT, ES PROPOSA FER L’ESTUDI | EN EL SEU CAS IMPLEMENTAR LA
PEATONALITZACIO (CONCERTADA AMB LES DIFERENTS ADMINISTRACIONS) DEL FRONT
MARITIM DEL PORT, A LA BANDA DE LA CIUTAT. QUALSEVOL SOLUCIO HAURA DE
CONTEMPLAR OBVIAMENT, LA CARREGA | DESCARREGA DE MERCADERIES PELS NEGOCIS, LA
CONECTIVITAT DELS VEINS QUE HI VIUEN....TENIR EN COMPTE EN UNA PRIMERA FASE UNA
POSSIBLE ESTACIONALITAT TEMPORAL DE LA PROPOSTA, EN ELS MESOS D’ESTIU.

6.7 EL PORT DE LA QUALITAT

“Ens cal potenciar els viatgers i no els turistes” que son el principal client a qui cal anar a cercar
perque ens ajudi a qualificar la proposta de serveis del port i el seu entorn.

Precisament, la dinamica del port i el seu entorn natural, demanen en el marc del seu projecte
de futur, posar I'accent en el concepte de port sostenible i poder millorar les respostes que
avui es donen par a convertir-se en una referencia a la mediterrania.

ACCIO 23: ESTABLIR UNA PROPOSTA DE PORT SOSTENIBLE PER LES DIFERENTS OPERACIONS
DEL PORT | ELS SEUS DIFERENTS ACTORS QUE SITUIN, EN EL PLAC DE 4 ANYS, EL PORT DE
MAO COM UN DELS PORTS MES SOSTENIBLE DE LA MEDITERRANIA.
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7 PLA DE MESURES D’'IMPULS CULTURAL

Pel seu caracter singular i més enlla de I'impuls economic que ja hem descrit, el port necessita
també una segona mirada, pensant en potenciar i diversificar el seu us de cara al futur.

Sota el paraigilies d’impuls cultural, volem recollir el que I’hem dit el port complementari,
que va més enlla del port comercial i turistic tradicional i que recull el sector nautic, la vela,
el sector esportiu i, 0bviament, el cultural.

Per a garantir la continuitat d’aquest esforg i donar-li un format adequat, les tres institucions
que formen part del pla d’accié del Port, estableixen un grup de treball que haura d’'impulsar
I’estratégia i I'execuciod del programa cultural que s’haura definit entre les parts involucrades.

ACCIO 24: S’ESTABLIRA UN EQUIP DE TREBALL AMB DOS REPRESENTANTS PER CADASCUN
DELS DOS AJUNTAMENTS | DEL PORT, AMB L’OBJECTIU DE DONAR UN IMPULS ESPECIFIC AL
PLA DE MESURES D’IMPULS CULTURAL.

Per a que quedi clar el compromis de fer una nova etapa en aquest ambit perd tenint en
compte el marc juridic vigent en I'ambit de les competéencies de cada institucid, es promoura
I'aprovaciéo d’un pressupost d’inversié anual per acompanyar |'execucié de les diferents
prioritats definides.

ACCIO 25: PER A FACILITAR LA IMPLEMENTACIO DEL PLA DE MESURES D’IMPULS CULTURAL,
EL PORT DEDICARA UN PERCENTATGE DELS SEUS RECURSOS D’INVERSIO AL PORT DE MAO,
PER A DONAR SUPORT A LES INVERSIONS CULTURALS QUE RECUPERIN EL PATRIMONI EN EL
MARC DEL PORT | QUE S’AFEGIRAN ALS ALTRES RECURSOS PUBLICS | PRIVATS AMB LA
MATEIXA FINALITAT.
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7.1 EL PORT DELS MENORQUINS

Menorca té a Mad un dels ports naturals més espectaculars de la Mediterrania sind el mes
espectacular.

Aquesta singularitat creiem que val la pena de posar-la en valor en la nova etapa del port i pel
seu procés de recuperacio.

El port li falta tenir una marca propia i esta clar que la definicié del projecte cultural es pot
aprofitar per a I'elaboracié d’una marca propia del port de Mad que permeti posicionar-lo de
manera eficient en el mercat dels creuers i en general en el mdn turistic i cultural.

La manca de sentit de pertinéncia respecte al port, podria trobar una resposta en aquesta
marca que el defineixi i permeti que sigui apropiada pels menorquins.

ACCIO 26: EL PORT | LES INSTITUCIONS IMPULSARAN UN CONCURS OBERT PER A LA
DEFINICIO D’'UNA MARCA PROPIA DEL PORT QUE SINGULARITZI ELS SEUS ATRIBUTS | AJUDI A
CREAR EL SENTIT DE PERTINENCIA.

7.2 LES CIUTATS DE CARA AL PORT

Amb la voluntat de ser més eficients i aprofitar totes les sinergies possibles entre el port i les
dues ciutats, s’establiran els mecanismes corresponents per a impulsar el programa cultural
conjunt i el intercanvi d’informacié.

ACCIO 27: EL PORT I LES INSTITUCIONS ESTABLIRAN UN MECANISME DE COORDINACIO AGIL
DEL PROGRAMA CULTURAL DE LA CIUTAT | DEL PORT, PER TAL DE FACILITAR L’ACCES DELS
USUARIS DEL PORT A LA PROPOSTA CULTURAL DE LES DUES CIUTATS

Tenim una oferta cultural a la ciutat que no es connecta amb el port (teatre, musica, museus...)
que hauria de permetre beneficis per a les dues parts si som capacos de posar en valor aquest
esforg que ja fan els actors pel seu compte.

Com ja passa altres ciutats el consum cultural de I'oferta de les dues ciutats pels turistes, pot
permetre financar millor els projectes i donar-hi més qualitat.
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7.3 EL PORT DE LES PERSONES

Encara que als ports esta restringit el bany, el port de Mad cercara la senyalitzacid de les zones
tradicionals de bany, tenint en compte la llarga historia de convivencia dels diferents usos del
port.

Aixi mateix, existeixen alguns elements que permeten fer la circumval-lacié parcial del port
com un passeig a peu o en bici.

Amb la voluntat de donar un major sentit de pertinenca i generar una oferta qualitativa pels
usuaris potencials del port que no tenen una proposta definida entre les tradicionals del
port, es considera que val la pena explorar noves vies que també han posat en marxa en altres
ports amb exit.

Caldra estudiar amb cura com es pot potenciar I'Us peatonal del port incorporant passarel-les o
altres possibles solucions en els espais on avui no hi ha accés. Aixi caldra estudiar solucions
entre Cala Corb i Moll den Pons. La possibilitat de la construccié també de passarel-les entre
Cala Fonduco i Moll de I'Hospital per facilitar el transit entre les dues zones.

ACCIO 28: CREACIO D’UN CIRCUIT DE VIANANTS EN EL PERIMETRE DEL PORT SENYALITZAT |
AMB LLEGENDES QUE EXPLIQUIN EL QUE ES VISIBILITZI DES DE CADA PUNT.

7.4 EL PORT NAUTIC I DE LLEURE

Un dels sectors més importants del port és el sector nautic. Els seus més de 1000
amarraments, amb diferents gestors i condicions, exigeixen una gestid articulatoria que
garanteixi davant dels clients que arriben o s’estan de forma estable en el port, una bona
resposta de qualitat i a preus competitius. Es a més un sector que amb la sortida de la crisi
tindra un potencial de creixement important.

Els usos mixtes del port amb una dimensié comercial i de creuers important, demana trobar un
equilibri que permeti la comptabilitat entre els diferents sectors.

Menorca es una illa molt apreciada pels velers i el port de Mad té un potencial important per
a posicionar-se millor com a un port nautic amb les seves condicions naturals reconegudes
arreu.

Els problemes de convivéncia amb els vaixells de carrega o passatgers, han de trobar una
solucid si les coses es plantegen amb racionalitat.

El port de Maoé té una oferta de serveis que es pot millorar i ha de trobar una solucié estable
pel vereder i el manteniment de vaixells a dintre del propi port.
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En el marc de les solucions que es proposin, caldra tenir en compte les demandes dels
diferents tipus de clients que s’aixopluguen en el port: petites i grans eslores, vaixells amb
tripulacions i sense, amb necessitats de manteniments importants o no....

Menorca s’esta convertint en una illa de visites i no de manteniments i caldra dissenyar una
estrategia per a que el port es converteixi en una referencia pel manteniment.

S’ha de tenir clar quin és el perfil d’usuari del port de Maé i actuar de forma coherent per a
oferir-li serveis que s’adaptin a les seves necessitats El port e Menorca és del turisme familiar,
resident que té el seu vaixell... Els clients de les embarcacions son (70% espanyols, molts
menorquins, 25% anglesos i el 5% francesos, italians...

Caldra pensar en ofertes atractives per alguns dels mercats veins com el francés i que si
s’ofereix un bon servei a un preu competitiu podria créixer de forma significativa segons tots
els experts.

Per un altra banda, el nivell de saturacio de les illes veines (Mallorca, Eivissa, Formentera...),
també obren la possibilitat d’atreure més clients a escollir Menorca com el seu centre
d’operacions.

El port esportiu es doncs un segment a lI'alca que hem de saber recuperar encara que
Menorca no es un port d’estada en aquest moment, (només una nit (40%), 2 nits el 20% dos
nits, Infraestructures infra utilitzades (ocupacié mitjana del 50% segons alguns dels gestors
actuals de marines).

Cal donar una solucid atractiva per a la nautica en general i la vela en particular, en el marc
de la proposta que es proposa articular en els propers mesos i fer-ho d’una manera
definitiva.

ACCIO 29. PRESENTAR EN 6 MESOS D’UN PLA D’IMPULS DE LA MARINA NAUTICA DEL PORT
DE MAO. ESTABLIREM UN PROGRAMA INTEGRAL DE DESENVOLUPAMENT DE LA MARINA
NAUTICA A DINTRE DEL PORT DE MAO (FORMACIO, AMARRAMENTS,...) AMB ESPECIAL CURA
DE LA VELA | LA SEVA PROMOCIO.
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7.5 ELVARADER

El model de gestid que s’ha dissenyat fins ara no ha donat gaires bons resultats i la crisi ha
complicat la gestid.

De forma immediata i pels propers anys, cal assegurar un funcionament on la inversié basica la
faci 'APB i cedeixi el dia a dia a operadors privats en un procés transparent, a canvi d’'un canon
basic i un percentatge dels guanys o la facturacié. Cal cercar una féormula de gestié on es
diferencii clarament la gestié del varader si s’apliquen mesures de retribucid variable.

El mercat per a competir esta a Mallorca, Eivissa i Barcelona, perd Menorca pot fer-ho molt
millor que el que ha fet fins ara.

ACCIO 30: LLANCAMENT D’UN CONCURS DE TRANSICIO PER UN PERIODE LIMITAT AMB
INVERSIO DE LA PROPIA APB DELS ELEMENTS FONAMENTALS PER A FER VIABLE EL VARADER
EN EL QUE ES GARANTEIXI UN CANON FIXE REDUIT | UN CANON VARIABLE EN FUNCIO D ELA
FACTURACIO O DELS BENEFICIS.

7.6 EL PORT MES CULTURAL DE LA MEDITERRANIA

En el marc de I'aposta cultural del port pel seu patrimoni, es donara un impuls especial els
propers anys a la seva rehabilitacié i dotar-lo de continguts.

ACCIO 31: ES FIXARA UN PLA DELS EQUIPAMENTS CULTURALS UBICATS AL PORT |
S’ESTABLIRA UN PLA DE PRIORITATS PER A LAS SEVA RESTAURACIO. EN EL MARC DEL
PRESSUPOST D’INVERSIO QUE S’HA ASSIGNAT PELS PROPERS 4 ANYS.

En la mesura que s’estableixi un transport conjunt per aigua que doni accés als diferents
equipaments culturals, s’estudiara la creacié d’un ticket conjunt per a la seva visita amb un
programa de divulgacid conjunt en catala, castella, angles i frances.

ACCIO 32:ES TREBALLARA PER ASSOLIR UN ACORD AMB ELS DIFERENTS OPERADORS DEL
PORT | LES CIUTATS QUE PERMETI FER UN TICKET DE VISITA CONJUNT PER A TOTS ELS
EQUIPAMENTS VINCULATS AL PORT.
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7.7 EL PORT ESPAI NATURAL

En el marc del concepte ampli que li hem donat al port cultural, el port com a espai natural,
forma part d’aquesta aposta i requereix una resposta especifica i un pla de divulgacid i un
inventari dels possibles riscos i solucions.

ACCIO 33: EN EL MARC DEL PLA DE MESURES DE L’IMPULS CULTURAL ES FARA UN RECULL DE
LES MESURES QUE FACILITIN LA PROTECCIO DEL PORT NATURAL | ES FARA UNA GUIA PER
ALS VISITANTS | USUARIS DEL PORT.

Com a una de les prioritats en aquest ambit, es tracta de minimitzar el risc que es puguin
produir vessaments a dintre del port, especialment a la seva part més interior. Es en aquest
sentit que es recull per al seu estudi, una de les propostes que s’han fet en el procés de debat
dels darrers mesos.

ACCIO 34: EN EL MARC DE LA MILLORA PER A FER EL PORT MES SOSTENIBLE,
S’ENCARREGARA L’ESTUDI DE LA CREACIO D’UNA AREA DE SEDIMENTACIO, JUST ABANS DE
LA ZONA MES INTERIOR DEL PORT QUE FACILITIN LA PREVENCIO DEL RISC D’ABOCAMENTS
DE LA ZONA INDUSTRIAL | DE LES ACCIONS QUE CAL EXECUTAR PER A LA SEVA
IMPLEMENTACIO AMB L’EVALUACIO DELS COSTOS CORRESPONENTS.

7.8 EL PORT DE LA GASTRONOMIA

En el marc del programa cultural i com una peca fonamental vinculat al territori i a la seva
singularitat, es promoura la realitzacié d’eines que facilitin la divulgacié i coneixement de
I’oferta gastronomica de la illa a través dels restauradors del port o que estiguin en el seu
ambit d’influéncia.

ACCIO 35: EN EL MARC DEL PROCES DE CONCERTACIO INSTITUCIONAL | AMB A VOLUNTAT
D’AFEGIR VALOR A L’OFERTA PORTUARIA, S’IMPULSARA UNA GUIA DE L’OFERTA
GASTRONOMICA DEL PORT POTENCIANT LA RELACIO ENTRE LA CUINA MENORQUINA |
ALTRES CUINES INTERNACIONALS
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7.9 EL PORT DELS JOVES

La divulgacié dels valors i aportacions que el port fa a les dues ciutats i la relacié que
s’estableix amb elles i la resta de la illa, requereixen una resposta pedagogica que acosti el
port als nens i als joves.

ACCIO 36: EN EL MARC DE LA DIFUSIO DEL PORT ENTRE ELS NENS | ELS JOVES, | AMB ACORD
DE LES INSTITUCIONS, ES CREARA UN CIRCUIT EDUCATIU DEL PORT PER A DIFONDRE ELS
SEUS VALORS | LA SEVA RELACIO AMB LES CIUTATS.

7.10 EL PORT DELS PESCADORS

No es pot plantejar una aproximacié cultural del port de Mad, sense tenir en compte
I'aportacié que s’ha fet i encara es fa, des del sector de la pesca .

En el marc d’aquest pla dimpuls del port, es vol potenciar més enlla del programa
convencional de la pesca, noves maneres de potenciar les arts tradicionals de la pesca, d’acord
amb les noves normatives que s’estan aprovant i pensant aquest projecte en clau port de Maé.

ACCIO 37: OBRIR UN DIALEG AMB EL SECTOR PER SI ES PODEN ESTABLIR ALGUNES FORMES
DE COL.LABORACIO QUE POTENCIIN EL SECTOR | FACILITIN LA SEVA INTEGRACIO EN LA NOVA
ETAPA.

7.11 EL PORT DELS ANGLESOS

La relacid historica i cultural del Port de Mad i la illa de Menorca amb els anglesos, hauria de
trobar un tracte singular en aquesta nova etapa per a posar en valor d’aquesta part de la
historia de lailla, del port i la seva mixtura amb la cultura Menorquina.

ACCIO 38: LA DIVULGACIO DEL PATRIMONI | LA CULTURA ANGLESA DEL PORT:ESTABLIR UN
PROGRAMA ATRACTIU | COMPARTIRLO AMB ELS DIFERENTS INTERLOCUTORS | POTENCIALS
AL.LIATS.
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7.12 EL PORT DELS MILITARS

Es evident que en el port de Mad hi ha una preséncia rellevant dels militars que han tingut un
paper central en la seva historia. El port dels militars forma part inseparable doncs de la seva
historia.

Es tracta de veure com articular aquesta preséncia en la nova etapa del port i establir les
condicions que permetin trobar un nou equilibri entre aquests usos i les noves necessitats del
port per aquesta etapa que ara comenga.

ACCIO 39: ESTABLIR UN ACORD EN LA NOVA ETAPA DE GESTIO DEL PORT QUE FACI
COMPATIBLE EL SEU US TRADICIONAL | DEL PATRIMONI MILITAR AMB LES NOVES
NECESSITATS ACTUALS.

7.13 L'ILLA DEL REI

Entre els elements més importants per a identificar el port amb les dues ciutats que
I'aixopluguen i la seva trajectoria al llarg dels segles, seria important la creacié d’un centre
d’interpretacioé del Port en el seu territori com han fet altres ports del mén.

A l'illa del Rei i en el marc dels seus projectes de restauracié en curs, hi ha la voluntat de
realitzar un centre d’Interpretacid que podria, perfectament, complir aquesta funcio.

ACCIO 40: ESTUDIAR L’IMPULS DEL CENTRE D’INTERPRETACIO DEL PORT A L’ILLA DEL REI
CERCAR LA COL.LABORACIO EN AQUEST PROJECTE DE LES DIFERENTS ADMINISTRACIONS |
DEL SECTOR PRIVAT.
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8 SEGUIMENT DEL PLA D’ACCIO

Per a donar continuitat a aquest procés de nou impuls del Port de Mad, es crea una comissio
de seguiment que analitzara trimestralment el desenvolupament del pla d’accié i la millor
manera de donar-hi impuls, d’acord amb les competéncies de cada administracio.

La Comissi6 estara formada per:

- Dos representants del port
- Dos representants de I’Ajuntament de Mad
- Dos representants de I’Ajuntament d’es Castell

La Presidéncia de la Comissidé sera rotativa anualment, entre les tres parts, i la secretaria
I"assumira I’APB.

EL PORT DE MAO COM A MOTOR ECONOMIC | CULTURAL. | 54



EL PORT DE MAO COM A MOTOR ECONOMIC | CULTURAL. | 55



EL PORT DE MAO

MOTOR ECONOMIC | CULTURAL

Ajuntament d’Es Castell Ajuntament de Maé Autoritat Portuaria de Balears

YR
s) Ports de Balears

AJUNTAMENT DE MAO - MAHON S
Autoritat Portuaria de Balears
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